OBCHODNIi PODMINKY

1.  Uvodem
11.  Identifikace zhotovitele a kontaktni udaje

Zhotovitelem je DREVODILO Rousinov, vyrobni druzstvo, ICO: 000 30 597, se
sidlem Lipova 1242/2b, 683 01 Rousinov, zapsane vobchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem vBrné pod sp. zn. DrXXXVIIl 58 (dale jen
,zhotovitel* nebo ,DREVODILO*). Zhotovitel poskytuje sluzby vyroby
adodavky atypickych interierd a dfevénych vyrobkd, které prezentuje na
svych internetovych strankach www.drevodilo.cz. Ve smluvnim vztahu
zaloZzeném smlouvou o dilo vystupuje DREVODILO v postaveni zhotovitele.

Kontaktni udaje zhotovitele:

a) Telefonni ¢islo: +420 513 033 036

b) E-mailova adresa: info@drevodilo.cz

c) Dorucovaci adresa: Lipova 1242/2b, 683 01 Rousinov
1.2.  Vymezeni pojmu objednatel

Objednatelem muaze byt fyzicka i pravnickd osoba, a to jak vpostaveni
spotrebitele, tak podnikatele, ktera se zhotovitelem uzavira smlouvu o dilo
(dale jen ,objednatel”).

d) Spotrebitel

Spotrebitelem se rozumi kazda fyzicka osoba, ktera se zhotovitelem uzavira
smlouvu o dilo mimo ramec sve podnikatelske Cinnosti nebo mimo ramec
samostatneho vykonu sveho povolani. Na spotfebitele se vztahuji ochranna
ustanoveni téchto obchodnich podminek v souladu s pFisluSnymi pravnimi

predpisy.
e) Podnikatel

Podnikatelem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera se
zhotovitelem uzavira smlouvu o dilo v postaveni jinem neZ spotrebitele. Na
objednatele vystupuijiciho v postaveni podnikatele se nevztahuji ustanoveni
téchto obchodnich podminek vyslovné urCena pro spotrebitele.

1.3.  Povaha obchodnich podminek

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti smlouvy o dilo uzaviene
mezi zhotovitelem a objednatelem. Obchodni podminky upravuji vzajemna
prava a povinnosti smluvnich stran v rozsahu, v jakém nejsou upraveny
pfimo smlouvou o dilo.
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1.4.  Odchylna ujednani

Smluvni strany mohou sjednat individualni ujednani, ktera se odchyluji od
téchto obchodnich podminek. Takova individualni ujednani uvedena ve

smlouvé o dilo maji prednost pred ustanovenimi téchto obchodnich
podminek.

1.5.  Je-li smlouva o dilo uzaviena na zakladé zadavaciho Fizeni dle zakona
€.134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,ZZVZ*), tvofi zadavaci dokumentace nedilnou
sou¢ast smluvnino ramce. V pfipadé rozporu mezi zadavaci
dokumentaci a témito obchodnimi podminkami ma prednost zadavaci
dokumentace, nestanovi-li smlouva jinak.

2. Smlouva o dilo a zpUsob jejiho uzavreni

21.  Smlouvou o dilo se zhotovitel zavazuje provést na svij naklad a
nebezpeci pro objednatele dilo vymezené ve smlouve, pfipadné
v pfislusné zadavaci dokumentaci verejne zakazky a objednatel se
zavazuje dilo prevzit auhradit sjednanou cenu, véetné pfipadnych
zaloh.

2.2. Smlouvu o dilo lze uzavfit osobné v pisemné formé& nebo
prostfednictvim prostrfedkd komunikace na dalku ve smyslu § 1820 a
nasl. obcanskeho zakoniku. Prostfedky komunikace na dalku se
rozumi zejmena pocitac, tablet nebo telefon. Za fadné uzavienou
smlouvu se povazuje téz vyména podepsanych a naskenovanych
vyhotoveni smlouvy prostfednictvim elektronicke posty. Naklady na
pouziti prostfedkd komunikace na dalku nese objednatel v ramci
béZznych poplatkl za telekomunikacni sluzby a pfipojeni k siti
internet. O zpdsobu uzavieni smlouvy rozhoduje zhotovitel.

3. Postup po uzavieni smlouvy o dilo

31.  Pouzavreni smlouvy o dilo zahaji projektovy tym zhotovitele pfipravu
vyroby a dodani dila v souladu s pozadavky objednatele a ve
sjednanem terminu. V teto fazi dochazi ke vzajemnému upfesnéni
konkrétnich detaill dila, které nebyly specifikovany v pGvodnim
navrhu, pfipadné k provedeni drobnych zmén dle pozZadavk{
objednatele. Nasledné je provedeno digitalni zaméfeni prostoru
ur¢eneho pro umisténi dila.

3.2.  Uvedene podklady tvofi soucast finalniho zadani dila a podlehaji
odsouhlaseni objednatelem. Po odsouhlaseni jsou podklady pfedany
konstrukénimu oddéleni zhotovitele, ktere na jejich zakladé vytvori
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vyrobni programy v€etné nafezovych plant pro CNC stroje a pfipravi
podklady pro samotnou vyrobu.

3.3. Byla-li ve smlouvé sjednana tvorba konstrukénich vykrestd s
konzultaci, konstrukéni oddéleni zhotovitele navic vypracuje
kompletni vyrobni dokumentaci s detailnimi vyrobné-konstruk&nimi
vykresy. Tyto vykresy podlehaji odsouhlaseni objednatelem.

3.4.  Prehled jednotlivych krokl po uzavieni smlouvy je znazornén v
nasledujicim schematu. V pfipadé dila velkeho rozsahu si zhotovitel
vyhrazuje pravo dohodnout s objednatelem jeho rozdéleni do dilCich
etap a postupne plnéni. V takovem pripadé se proces uvedeny ve
schématu prizpUsobi tomuto postupnému plnéni. Terminy uvedené
ve schématu predpokladaji fadnou soucinnost objednatele v ramci
jednotlivych fazi zakazky. Konkrétni ¢asovy prlbéh jednotlivych fazi
dila je stanoven v harmonogramu, ktery je nedilnou soucasti smlouvy.
Terminy uvedené niZe v zobrazeni & v harmonogramu predpokladaji
fadnou soucinnost objednatele v ramci jednotlivych fazi zakazky.

3.5.  Nedojde-li k odsouhlaseni finalniho zadani dila do 90 dnd ode dne
uzavieni smlouvy, je zhotovitel opravnén od smlouvy odstoupit. V
takovem pripadé vznika zhotoviteli narok na uhradu ucelné
vynalozenych nakladd spojenych s pfipravou podkladd a
dokumentace k finalnimu zadani dila, zejména nakladl na zaméfeni
prostoru, navrhy, vizualizace a technickeé feSeni. Tyto naklady je
zhotovitel opravnén objednateli vyuctovat a objednatel se zavazuje je
uhradit na zakladé vystavene faktury, a to dle hodinove sazby ve vysi
1.050 K€ za hodinu bez DPH.
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Tvorba konstrukénich vykrest

Tvorba fyzicke podoby vykresl véetné jejich konzultace je v ramci
celého procesu nadstandardni sluzbou za pfiplatek. 2

1- 2 tydny 8-16 tydnQ

- o] - - - - - - -~ - -
Podpis Schuzka Finalni zadani dila Predani
Podpis smlouvy o dilo. Schizka s nasim Po vami odsouhlaseném finalnim zadani Pri celéem procesu az do pred:
projektovym manazerem  dila jiz nelze nic ménit. Tento dokument v predem dohodnuty termin
azameéreni prostoru. je zavazny a obsahuje veskere nezbytné  jste v kontaktu se svym
detaily.! projektovym manazerem.

' Dokument “Finalni zadani dila” je po odsouhlaseni neménny a vzdy obsahuije:
digitalni zaméreni v misté realizace

technicke a vizualnifeseni realizace

vybér materialu, kovani a dalsich prvkd

fotografie z mista pInéni a pristupove cesty

o Fr NDdD -

pfipadne zmeény oproti pdvodni vizualizaci

2 PFiplatek ¢ini 5 % z ceny dila a je v ném zahrnuta 1 x pfipominka. DalSi zmény jsou mozne v
hodinove sazbé 1050 K&/hod. bez DPH.

4. Zmény navrhudila aviceprace

41.  Zhotovitel provede dilo na zakladé objednatelem odsouhlaseneho
zadani dila, jakoz izadavaci dokumentace, je-li sou¢asti smluvniho
ramce (2D/3D nakresu, navrhu vizualizace, doplfiujicich komentard Ci
kompletni vyrobni dokumentace, byla-li jeji dodani sjednana ve
smlouvé). Objednatel je opravnén pozadovat drobné Upravy dila v
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maximalnim rozsahu 10 %, pokud tyto upravy neméni konstrukci dila,
nybrz pouze jeho detaily. Toto opravnéni mize objednatel uplatnit
nejvyse jednou, a to nejpozdéji do okamziku schvaleni finalniho
zadani dila. VeSkere dalSi upravy navrhu dila pozadovane
objednatelem jsou povazovany za viceprace nebo za nove dilo a jsou
uctovany dle platneho ceniku zhotovitele, pfipadné dle individualni
dohody smluvnich stran.

4.2.  Zaviceprace jsou povazovany takove prace nad ramec praci plvodné
uvedenych ve smlouvé a pfipadné v zadavaci dokumentaci, ktere jsou
pro fadné provedeni dila dle pdvodni smlouvy nezbytné nutné,
svyjimkou uvedenou vodst. 41 obchodnich podminek. Prace
pfesahuijici ramec vicepraci jsou povazovany za nove dilo, tedy za
samostatne plnéni.

4.3.  Zjisti-li zhotovitel, Zze pokyny nebo pfani objednatele jsou dle
odborneho posouzeni zhotovitele nevhodne, upozorni na tuto
nevhodnost objednatele bez zbyte¢neho odkladu a navrhne feseni
sméruijici ke zlepSeni dila. Uvedené upozornéni bude ucinéno pokud
mozno pred schvalenim finalniho zadani dila. Trva-li objednatel na
nevhodnych pokynech i pote, co byl na jejich nevhodnost upozornén,
je zhotovitel opravnén od smlouvy odstoupit nebo na pfislusnou ¢ast
dila neposkytnout smluvni zaruku nad ramec zakonnée odpovédnosti
za vady.

5. Podminky predanidila

51.  Dilo mdze byt objednateli pfedano nasledujicimi zptsoby:
a) dodanim dila na adresu uré¢enou objednatelem;

b) osobnim vyzvednutim dila v provozovné zhotovitele na adrese Lipova
1242/2b, 683 01 Rousinov.

5.2. Dilo bude objednateli pfedano zpusobem, na adresu a ve Ihltach
sjednanych ve smlouvé a/nebo v harmonogramu. Objednatel souhlasi
s moznosti predCasného predani dila.

5.3. Dojde-li po schvaleni finalniho zadani dila z dGvodd na strané
objednatele ke zméné v zadani nebo navrhu dila, Ihtta pro provedeni
dila sjednana ve smlouvé pocCina bézet znovu od vzajemného
odsouhlaseni zménéneho zadani dila. V takovych pfipadech nalezi
zhotoviteli narok na uhradu vicepraci s tim spojenych, pfipadné na
uhradu noveho dila. Harmonogram bude vtakovem pfipadé
odpovidajicim zplUsobem upraven.
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

V pfipadé osobniho vyzvednuti dila je objednatel povinen dilo prevzit
do 5 pracovnich dnd ode dne, kdy jej zhotovitel e-mailem nebo
telefonicky vyrozumi o pripravenosti dila k prevzeti. Okamzikem
odeslani tohoto oznameni se béh Ihdty pro provedeni dila stavi az do
okamziku prevzeti dila objednatelem.

Montaz je soucasti dila pouze v pripadé, Ze byla objednatelem
objednana. V opacnem pfipadé bude dilo objednateli predano v
provozovné zhotovitele nebo v misté ur€enem objednatelem, pokud
byla objednana doprava. Pokud byla objednatelem objednana montaz
a objednatel nezajisti pfipravenost mista pro prfedani a montaz ve
smyslu prilony ¢. 2 obchodnich podminek (Stavebni pripravenost)
véetné provedeni montaze nebo jinym zplUsobem zmafi prfedani dila,
IhGta pro provedeni dila se prodluzuje o dobu prodleni zplsobeného
objednatelem.

Zhotovitel je opravnén pred predanim dila pozadovat identifikaci
objednatele prostrednictvim identifikacnich Udaji (jméno a cislo
smlouvy) a v pripadé pochybnosti i predlozeni identifikacniho
prikazu (obcansky prlkaz, Ffidi¢sky prlkaz nebo cestovni pas).
Neprokaze-li objednatel svou totoznost, neni zhotovitel povinen dilo
predat.

Spole¢né s dilem zhotovitel preda objednateli vesSkere potrfebne
doklady, zejmena fakturu, pfedavaci protokol a, vyzaduje-li to povaha
dila, ndvod kmontazi a pouziti dila (véetné navodu na udrzbu a
osetrovani vyrobku). Je-li sou¢asti dila doplrikova sluzba prodlouzené
zaruky, je Cerpani pInéni zprodlouzene zaruky podminéno
dodrzovanim povinnosti stanovenych zejména v navodu na udrzbu a
oSetrovani vyrobku.

Neprevezme-li objednatel dilo ve stanovené InGté, zmari-li predani
dila nebo neposkytne-li potfebnou soucinnost, vznikaji zhotoviteli
dodatec¢né naklady, zejmena na skladovani dila a jeho pfipadnou
opakovanou dopravu. Objednatel odpovida zhotoviteli za Skodu Ci
jinou ujmu vzniklou v dUsledku prodleni objednatele s prevzetim dila.

MUlzZe nastat situace, kdy dojde ke zpozdéni dodavek materialu pro
vyrobu dila ze strany dodavatell zhotovitele nebo k jiné mimoradne
udalosti, ktera zhotoviteli znacné ztizi nebo znemozni plnéni, aniz by
ji zavinil (dale jen ,vys$Si moc*). Za vysSSi moc se povazuji zejména
epidemie, valka, mobilizace, povstani, stavka, zivelna pohroma, uredni
nafizeni nebo jineé nepredvidatelne prekazky vzniklé na strané
zhotovitele, jeho dodavatelll nebo subdodavatell. V pfipadé vyssi
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moci je zhotovitel opravnén prodlouzit kone¢nou IhGtu pro provedeni
dila odobu trvani prekazky a opfiméfenou dobu nezbytnou
k provedeni dila po odpadnuti prekazky. Neni-li v dasledku prekazky
vy$Si moci mozne dilo dodat, mohou smluvni strany v souladu s § 1765
obCanskeho zakoniku obnovit jednani osmlouvé. Nedojde-li
k dohodé, je objednatel opravnén od smlouvy odstoupit.

6. Odpovédnost za $kodu nadile

6.. Nebezpeci Skody na dile, jakoZ i nebezpeli Skody na vécech
opatfrenych k provadéni dila, nese zhotovitel. Zhotovitel odpovida za
pfipadne poskozeni, ztratu, odcizeni &i jiné zmareni dila. Toto
nebezpeci pfechazi na objednatele okamzikem predani a prevzeti dila
nebo jeho ¢asti.

6.2. PFi osobnim prevzeti dila prechazi nebezpeci Skody na véci na
objednatele okamzikem prevzeti dila. Nepfevezme-li objednatel dilo v
okamziku, kdy tak byl povinen, pfechazi na né&j nebezpeci skody na
véci okamzikem, kdy k prevzeti mélo dojit.

6.3. Je-li zhotovitel povinen dilo dodat sam nebo prostrednictvim
dopravce, je-li objednatel spotiebitelem, pfechazi nebezpeci Skody
na véci na objednatele okamzikem fyzickeho prevzeti dila. To neplati,
je-li dilo na zadost objednatele dodavano prostrednictvim dopravce,
ktereho zhotovitel objednateli nenabidl. Je-li objednatel
podnikatelem, pfechazi na n&j nebezpeci skody na véci okamzikem
predani dila prvnimu dopravci. Dodava-li zhotovitel dilo vilastnimi
prostfedky, prechazi nebezpeci Skody na véci na objednatele
okamzikem fyzickeho prevzeti dila.

6.4. Po prechodu nebezpeci Skody na objednatele je objednatel povinen
uhradit zhotoviteli plnou cenu dle smlouvy i v pfipadé ztraty, odcizeni
nebo poskozeni dila. To neplati, byla-li tato okolnost zplisobena
zhotovitelem nebo osobou, kterou zhotovitel povéril pInénim.

6.5. Opatfril-li objednatel véci k provedeni dila sam, nese nebezpeci skody
na téchto vécech po celou dobu trvani sveho vlastnickeho prava k
nim. Zhotovitel odpovida za takto prevzate véci jako skladovatel ve
smyslu prislusnych ustanoveni obcanskeho zakoniku.

7. Povinnosti objednatele po provedeni montaze dila

71.  Realizoval-li zhotovitel montaz dila, bere objednatel na védomi, Ze se
v misté montaze mohou nachazet drobne ostré predmeéty, zejmena
na podlaze a vodorovnych plochach, jako jsou Sroubky, matice, vruty,
kaminky, piliny i Casti omitky.
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7.2. Objednatel je povinen bez zbyte¢neho odkladu po provedeni
montaze zkontrolovat misto montaze, zejména zda se na podlaze Ci
jinych vodorovnych plochach nenachazeji drobne ostré predméty
zpUsobilé prFivodit Skodu na véci nebo Ujmu na zdravi, a tyto pfedméty
bezpecné odstranit. Objednatel je dale povinen prizpUsobit svdj
pohyb mistnim podminkam, tj. aktualnimu stavu mista montaze, a
dodrzovat povinnosti stanovene obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

73. 'V pfipadé poruSeni povinnosti stanovenych timto ¢&lankem
obchodnich podminek nebo obecné zavaznymi pravnimi predpisy
objednateli nenalezi narok na nahradu skody nebo ujmy zpusobené v
pFi¢inné souvislosti s timto porusenim. Zhotovitel prohlasuje, ze je
pojiStén z odpovédnosti za Skodu zpUsobenou objednateli, a to do
vySe 60.000.000 K&.

8. Odstoupeni od smlouvy spotrebitelem

81. Je-li objednatel spotfebitelem, je opravnén od smlouvy uzaviene
distan¢nim zplUsobem nebo mimo obchodni prostory zhotovitele
odstoupit bez udani divodu ve InGté 14 dnd. Uginky odstoupeni
nastavaji okamzikem doruceni oznameni o odstoupeni zhotoviteli.
Lh{ta je zachovana, je-li odstoupeni odeslano nejpozdéji v posledni
den InGty.

8.2. Pravo na odstoupeni od smlouvy dle predchoziho odstavce
objednateli nenalezi v pripadé, kdy predmétem smlouvy je zbozi
upravene podle prani objednatele nebo pro jeho osobu. Vzhledem
ktomu, Ze zhotovitel vyrabi veskery nabytek na miru, objednateli
nenalezi pravo na odstoupeni od smlouvy o dilo tykajici se tohoto
nabytku Ci jiného zbozi upraveneho na zakazku.

8.3. Soucasti smlouvy o dilo muze byt rovnéz poskytovani sluzeb
vymezenych v ¢l. 21. smlouvy (napf. montaz, doprava na misto
montéaze, vynos do druhého adalsino patra bez vytahu). Uzavre-li
objednatel smlouvu, jejiz soucCasti je poskytovani téchto sluzeb,
distan¢nim zplsobem nebo mimo obchodni prostory, nalezi mu pravo
na odstoupeni od této ¢asti smlouvy, a to ve IhGté 14 dnl od uzavreni
smlouvy. Udéli-li objednatel vyslovny souhlas s poskytovanim sluzeb
pfed uplynutim 14denni InGty pro odstoupeni, bere na védomi, Ze mu
tim pravo na odstoupeni od smlouvy v rozsahu téchto sluzeb zanika.

8.4. Nalezi-li objednateli pravo na odstoupeni od smlouvy, mize je
uplatnit jakymkoliv zplsobem. Pro odstoupeni od smlouvy muUze
objednatel vyuzit vzorovy formulaf tvorici prilohu ¢. 1 téchto
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obchodnich podminek. Odstoupeni od smlouvy Ize ucinit osobné v
sidle zhotovitele, zaslanim formulare postou na dorucovaci adresu
zhotovitele nebo prostrednictvim elektronickeé posty (kontaktni udaje
jsou uvedeny v Uvodni ¢asti téchto obchodnich podminek).
Zhotovitel neprodlené potvrdi objednateli pfijeti oznameni o
odstoupeni. Zhotovitel vrati objednateli nejpozdéji do 14 dnl od
doruceni odstoupeni ¢ast zaplacene ceny odpovidajici sluzbam, od
kterych objednatel odstoupil, a to stejnym zpUsobem, jakym byly
penézni prostiedky pfijaty.

8.5. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy o dilo Ci jeji Easti rovnéz
v dalSich pfipadech stanovenych ob&anskym zakonikem, zejmena pfi
podstatnem poruseni povinnosti zhotovitele, prodleni na strané
zhotovitele nebo vadnem pinéni.

9. DalSiprava zhotovitele

91.  Zhotovitel je opravnén kplnéni dila & jeho ¢&asti vyuZit sluzeb
subdodavatell. Uzavfenim smlouvy vyjadfuje objednatel stimto
postupem souhlas.

9.2.  Zhotovitel je rovnéz opravnén odstoupit od smlouvy z dlvod{
stanovenych obcanskym zakonikem, zejména pfi podstatnem
poruseni povinnosti objednatelem. Neni-li objednatel spotrebitelem,
je zhotovitel opravnén od smlouvy o dilo odstoupit, jestlize:

9.21. je objednatel v prodleni se zaplacenim ceny dila nebo zalohy
delSim nez 30 dn(j;

9.2.2. v{¢i objednateli bylo zahajeno insolvencni fizeni nebo vstoupil
do likvidace;

9.2.3. bude-li na majetek objednatele prohlasen konkurz nebo bude
zamitnut navrh na vyhlaseni konkurzu pro nedostatek majetku;

9.3. Zhotovitel je opravnén pouzit pfedmét dila jako referenéni zakazku
pro marketingove ucely. Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotovitel je
opravnén jak v pribéhu provadéni dila, takiv pfimérené InGté po jeho
pfedani poridit fotodokumentaci dila ¢i videozaznam. Naklady na
pofizeni profesionalni fotodokumentace C¢i videozaznamu nese
zhotovitel, ktery se zavazuje objednateli na jeho Zadost fotografie Ci
videozaznam poskytnout v plném rozsahu. Zhotovitel je
povinen pfi tom dodrzovat veskere prislusné pravni predpisy, zejména
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).
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10. Soucéinnost smluvnich stran

10,  Smluvni strany se zavazuji poskytovat si vzajemné veskerou
soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni smlouvy. Podrobny popis
jednotlivych fazi realizace dila je uveden v ¢l. 31. téchto obchodnich
podminek. Objednatel je zejména povinen bez zbyte¢neho odkladu
reagovat na Zzadosti zhotovitele o upfesnéni jeho pozadavkd.
Objednatel je rovnéz povinen informovat zhotovitele o veskerych
skutecnostech na sve strané, ktere mohou mit vliv na pinéni smlouvy
zhotovitelem (vCetné nepfripravenosti stavby dle pfilony & 2
obchodnich podminek ve sjednaném terminu provedeni dila).

10.2.  Porusi-li objednatel povinnost soucinnosti dle ¢I. 10.1. (napf. prodleni
se zaslanim odpovédi, nepfipravenost stavby, nedodrZeni termind
stanovenych harmonogramem, neodsouhlaseni finalniho zadani dila,
neuhrazeni zalohy ¢i jiné platby), zhotovitel se nedostava do prodleni
spinénim svych povinnosti ze smlouvy. Zhotovitel je v takovem
pfipadé opravnén pozastavit prace na dile. Objednatel bere na
védomi, Ze porusenim povinnosti soucinnosti mUze zhotoviteli
vznikat skoda (napf. v disledku nutnosti posunuti vyroby a dalsich
zakazek, pronajmu skladovacich prostor, marnych vyjezdd na misto
dodani dila apod.), jejiz nahradu je zhotovitel opravnén pozadovat v
souladu s obcanskym zakonikem.

1. Komunikace smluvnich stran a pravidla dorucovani

111, Nebyl-li smluvnimi stranami sjednan zvlastni zpisob komunikace,
probiha veskera komunikace mezi smluvnimi stranami sméfujici k
zalozeni, zméné nebo zruSeni smlouvy o dilo v souladu s timto
Clankem obchodnich podminek. Komunikace probiha
prostfednictvim: osobniho dorucovani, doru€ovani doporucenou
postou, kuryrni sluzbou nebo elektronickou postou, a to na adresy
vzajemné sdélené smluvnimi stranami.

11.2.  Smluvni strany mohou komunikovat rovnéz telefonicky. Telefonickym
jednanim vSak nelze zalozit, zmeénit ani zrusit smlouvu o dilo ani Zadny
zavazek z ni vyplyvajici.

11.3.  Okamzik doruceni listinnych dokumentU:
a) dnem fyzického predani oznameni, pokud je dokument zasilan

prostfednictvim kuryra nebo provozovatele postovnich sluzeb (s
vyjimkou zaslani formou doporu¢ené posty) nebo doruc¢ovan osobné;

nebo
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b) dnem doruceni potvrzenym na dorucence, pokud je dokument zasilan

doporucenou postou a pokud je skutec¢né dorucen; nebo

c) marnym uplynutim InGty 5 dnl od uloZeni oznameni na pfislusné

11.4.

pobocce posty, pokud se dokument zasilany provozovatelem postovnich
sluzeb nepodari dorucit nebo pokud bude pfijeti dokumentu odepreno
(objednatelem nebo zhotovitelem).

E-maily jsou doruceny v okamziku, kdy je e-mailova zprava odeslana z
e-mailove schranky. To neplati, prokaze-li adresat, ze se zprava bez
jeho zavinéni nedostala do jeho dispozi¢ni sfery.

12. Zavérem

121.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Zhotovitel neni vazan zadnym kodexem chovani ve smyslu § 1826
odstavce 1 pismena e) obcanského zakoniku.

Objednatel na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
§ 1765 odst. 2 obCanskeho zakoniku. Toto ujednani se nepouzije na
objednatele v postaveni spotrebitele.

V pfipadé jakehokoliv sporu se smluvni strany zavazuji pokusit se
nejprve ojeho smirné vyreseni. Je-li objednatel spotrebitelem, je
opravnén  seobratit na  subjekt  mimosoudniho  feSeni
spotfebitelskych spord, kterym je zejména Ceska obchodni inspekce
( www.coi.cz/informace-o-adr. Spor Ize rovnéz fesit online
prostfednictvim platformy pro feSeni sport on-line (ODR) na adrese
WWWw.ec.europa.eu/consumers/odr.

Nedilnou soucasti téchto obchodnich podminek jsou nasledujici
prilohy:

pfiloha €. 1: Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy;
pfiloha €. 2: Stavebni pripravenost prostoru pro instalaci nabytku;

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 1. 11. 2022 a vztahuiji
se na vSechny smlouvy uzaviene od tohoto data.
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VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD
SMLOUVY

pfiloha €. 1 obchodnich podminek

Adresat: DREVODILO Rousinov , vyrobni druzstvo
Lipova 1242/2b

683 01 Rousinov

ICO: 000 30 597

email: reklamace@drevodilo.cz

Timto oznamuiji, Ze odstupuiji od nize uvedené smlouvy o dilo.

Udaje o objednateli Udaje o smlouvé
Jmeno a prijmeni: Objednane sluzby:
Adresa: Datum uzavreni smlouvy:

Cislo U&tu pro vraceni penéznich

prostredkd: Cislo smlouvy:

V dne

Podpis spotrebitele (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)

Dlvod odstoupeni od smlouvy (nepovinny Udaj):

Drevodilo Rousinov, v.d. +420513 033 036
& drevodilo Lipova 1242/2b, 68301 Rousinov ife@tiravadivics

IC: 00030597, DIC: CZ00030597 www.drevodilo.cz


mailto:reklamace@drevodilo.cz

STAVEBNI PRIPRAVENOST PROSTORU PRO
INSTALACI NABYTKU

pfiloha €. 2 obchodnich podminek

Objednatel se zavazuje zajistit, ze v misté realizace bude ke dni montaze nabytku
splnéna nasleduijici stavebni pfipravenost:

1. Dokonéené podlahy - finalni podlahove krytiny bez nutnosti dalSich uprav.

2. Dokonéené stény - vymalovano nebo jinak finalné upraveno, stény musi byt
Cisté a suche.

3. Dokoncené stropy - vcetné finalnich povrchovych uprav a pfipadneho
osvétleni.

4. Hotové elektroinstalace - vyvody pro osvétleni, zasuvky a vypinace
osazene a umisténe dle projektove dokumentace. V pripadé osazeni na
nabytek v soucCinnosti s dodavateli.

5. Hotoveé rozvody vody a odpadu - zakoncene a pfipravene k napojeni.

6. Pripravené vyvody vzduchotechniky, pokud jsou soucasti dodavaneho
nabytku.

7. Funkéni a zprovoznéné vytahy - vytahy musi byt pIné funkéni a
zprovoznene; pfistup k vytahdm bude umoznén vyhradné pracovnikim
zhotovitele v pfedem dohodnutem Case.

8. Zajistény pristup do mista instalace - bez stavebnich prekazek, s moznosti
manipulace s nabytkem.

9. Bezbariérovy pristup do objektu, pfipadné zajistény pfistup vozidlem do
vzdalenosti max. 50 m od zasobovaciho vstupu.

10. Zakladni osvétleni a zakladni €istota pracovniho prostoru.

11. Vhodné mikroklimatické podminky - doporucena teplota v interieru min. 18
°C, relativni vinkost vzduchu v rozmezi 40-60 %.

12. Hygienické zazemi - na stavenisti musi byt po celou dobu provadéni dila
zajisténo pristupné a funkéni hygienické zazemi (minimalné WC a umyvadlo
s tekouci vodou) pro pracovniky zhotovitele.

Pracovisté budou predavana postupné, konkretni podminky si smluvni strany urci
dle daneho mista realizace.

V pripadé, ze néktera z dohodnutych podminek nebude splnéna, ma zhotovitel
pravo montaz odlozit do doby zajisténi podminek, nebo UcCtovat vicenaklady
vznikle komplikacemi pfirealizaci.
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REKLAMACNI RAD

priloha €. 3 smlouvy o dilo

1. JakmulZete reklamovat vadné dilo?

11.  Zde se dozvite, jak mlzete reklamovat vadné dilo a na co véechno
mate pravo. Doufame, Ze nas reklamacni fad nebudete muset nikdy
pouzit. Ale co kdyby nahodou, Zze? Je soucast smlouvy, kterou jste s
nami uzavreli, a proto vam ho predstavime.Samozfejmé nam muzete
take napsat na e-mail reklamace@drevodilo.cz nebo zavolat na +420
513 033 036 a my vam poradime, jak postupovat. Jsme tu pro vas.

2. Cojetotavada?

21, Vada na vyrobku je no¢ni mlrou kazdého vyrobce. . Prestoze se
snazime vyrabét ten nejlepsi nabytek a poskytovat ty nejlepsi sluzby,
nékdy se vadam neubranime. ObcCansky zakonik fika, Ze dilo ma vadu,
neodpovida-li smlouvé. Co to ale znamena? Jednodu$e neseme
odpovédnost za to, Ze vam dilo odevzdame ve sjednaném mnozstvi,
jakosti a provedeni. Takovym ujednanim se mysli takeé urceni jakostia
provedeni podle smluveneho vzorku nebo predlohy. Pokud si jakost a
provedeni nesjedname , musime vam plnit v jakosti aprovedeni
vhodnych pro ucel patrny ze smlouvy, jinak pro ucel obvykly.

211, MnoZstvim se rozumi napfiklad poc¢et kustd nebo rozméry dila,
ktere jste odsouhlasili pfi schvaleni finalniho zadani dila. Za
vadu se vSak nepovazuji drobné odchylky v rozmeérove velikosti
do 2 mm kazdého prvku dila z materialu laminatovych,
kovovych a do 3 mm u kazdého prvku dila z materiald
preklizkovych, ¢Calounénych a ostatnich. Pod prvkem si
predstavte samostatné vyrobitelny kus nabytku, napf. jedna
skfifka, ktera mize byt spolu s dalSimi skfifkami sloZzena do
celé sestavy vice prvkld. Tyto odchylky jsou vysledkem
toleranci danych vyrobci materiald a vyrobci obrabécich stroju.

21.2.  Jakosti se rozumi kvalita dila.

21.3. Provedenim se rozumi jakakoliv dalSi fakticka specifikace
(vlastnost) dila mimo mnozstvi a jakost (napriklad barevné
provedeni).

2.2.  Zavadu se dale povazuije:

a) dodani jiného dila, nez jste si objednalia
b) vady v dokladech nutnych pro uzivani véci.
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3. Do kdy musite dilo reklamovat a na co mate narok?

31 Nejprve se pojdme podivat, jak to u nas chodi, kdyZ smlouvu uzaviete
jako spotrebitele.

a) Poskytujeme vam zaruku vdélce 24 mésicl od prevzeti dila. Tim se
zavazujeme, Ze bude dilo po tuto dobu zpUsobilé k pouziti pro obvykly
ucel a Ze si zachova obvyklé vlastnosti.

b) Pokud se na dile vyskytne v zaruéni dobé vada, mlzete ho reklamovat.
Co se rozumi vadou naleznete v €l. 2. reklamacniho fadu.

c) Primarné mate narok na bezplatnou opravu dila, zejména pokud jde vadu
odstranit bez zbytec¢ného odkladu. Dale mulzete pozadovat i dodani
noveho dila bez vad, pokud to neni nepfimérene vzhledem k povaze vady
a je mozne dilo vratit nebo predat. Tyka-li se vada pouze soucasti dila,
mlzZete pozadovat jen vyménu soucasti. Neni-li to mozné, muizete
odstoupit od smlouvy. Kromé toho mUzete prednostné poZadovat
primerenou slevu.

d) Pravo na dodani nového dila nebo vyménu soucasti mate i v pripadé, ze
ho nemUzete uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi
pocet vad. | zde ale plati, Ze nam musi byt mozne dilo vzhledem k jeho
povaze vratit nebo pfedat. Pri opakovanem vyskytu vady nebo vétsim
pocCtu vad mate take pravo od smlouvy odstoupit.

e) Reklamujete-li vady opravnéné, prodluzuje se zarucni doba té ¢asti dila,
ktere se reklamace tyka o tolik dni, po ktere reklamaci vyfizujeme.

3.2.  Nyni se pojdme podivat, jak to u nas chodi, kdyz smlouvu jako
spotrebitelé neuzaviete (napfiklad protoZe si objednavate dilo pro
své podnikani).

a) Reklamovat mUZete pouze vady dila, které na ném byly uz v dobé jeho
pfedani a vznik této vady nam prokazete. Co je vada najdete v Cl. 2.
reklamacniho radu. Po této dobé mate prava z vadneho pinéni pouze,
pokud zpUsobime vadu porusenim nasi povinnosti (napfiklad kdyz
doklady nutné pro uzivani dila budou obsahovat chybu, v dlsledku ¢ehoz
dojde ke vzniku vady). Pokud budete reklamovat dilo, potfebujeme od vas
dikazy o tom, Ze se na ném vada opravdu vyskytla, jaky je jejirozsah a ze
souvisi s nami dodanym dilem. Pokud tyto informace a dUkazy
neposkytnete, nemizeme reklamaci uznat. V pfipadé, Ze se dle vaseho
nazoru jedna o vadu v jakosti Ci kvalité dila, pak je zapotfebi dolozit
dlkaz, ktery tento nazor prokazatelné potvrzuje (napf. znalecky posudek
vypracovany odpovédnou osobou).

f) Zjevneé vady (vCéetné nedodélkl) musite namitnout pri prevzeti dila.
Namitnutim se pro tyto ucely rozumi i uvedeni vady v predavacim
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protokolu. Pokud prfevezmete dilo bez vyhrad, ztratite moznost v ramci
soudniho fizeni u¢inné uplatnit pravo ze zjevne vady.

g) Skryté vady musite reklamovat bez zbytec¢ného odkladu poté, co jste je
zjistili nebo pri nalezité pozornosti zjistit méli, nejpozdéji do dvou let od
pfedani dila. Jinak zase jako v pfedchozim odstavci ztratite moznost
v ramci soudniho fizeni u¢inné uplatnit pravo za skryte vady.

h) Vada je podstatnym porusenim smlouvy, pokud jsme o ni jiz pfi uzavreni
smlouvy vedéli nebo museli védet, ze byste smlouvu neuzavreli, pokud
byste toto poruseni predvidali. V ostatnich pfipadech se ma za to, ze
poruseni podstatne neni.

i) Je-li vadné pInéni podstatnym porusenim smlouvy, mate pravo na dodani
noveho dila, opravu, pfiméfenou slevu z ceny nebo odstoupeni od
smlouvy. Na dodani noveho dila nebudete mit narok, jestlize nam
pfedmeét dila nelze vzhledem k jeho povaze vratit nebo predat.

j) Je-li vadné pInéni nepodstatnym porusenim smlouvy, mate pravo na
odstranéni vady nebo pfimérenou slevu z ceny.

k) Sami si mUzZete odstranit vadu dila nebo si ji nechat odstranit nékym
jinym pouze v pfipadé, Ze jsme se na tom dohodli. Jinak vam vynalozenée
naklady uhradit nemusime. Odstranénim vady totiz ztratime moznost
sami zkontrolovat, zda na dile opravdu vada byla a zda je tedy reklamace
opravnéna.

I) Reklamaci se nezprostujete povinnosti zaplatit cenu dila. Ustanoveni
§ 2108 obc¢anského zakoniku (zakona ¢. 89/2012 Sb.) se nepouZije.

m) V pfipadé, Ze nakonec vasi reklamaci neuzname, mdzeme po vas chtit
proplaceni ucelné vynaloZzenych nakladl s tim spojenych. O téchto
potencialnich nakladech vas budeme dopredu informovat.

3.3.  Nakonec siprectéte, co plati pro vSechny zakazniky:
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a) Naklady reklamace hradite z po¢atku vy. My vam je proplatime v pripadé
zjisténi, Ze je chyba na nasi strané. Zlaty dul ale nevlastnime, a tak vam
proplatime pouze UucCelné vynalozené naklady uznane reklamace.
Nezapomerite si proto o né co nejdfive pozadat.

b) Pokud budete mit problém s tim, jak reklamaci vyfizujeme, budeme réadi,
kdyZ ho nejdfiv budete fesit s nami. Staci nas kontaktovat jakymkoliv
zpUsobem. Pokud jste spotfebitelé a chcete pfipadné spory fesit
mimosoudné, mUZzete se obratit na subjekt mimosoudniho feseni sporu.
Tim je napfiklad Ceskd obchodni inspekce na adrese
www.coi.cz/informace-o-adr.

c) Samozrejmé mate také pravo obratit na soud. Zejména v pripadé, kdyz
nebudete spokojeni s tim, jak jsme reklamaci vyresili. Ale to se, doufame,
nestane. Nase laska ksukim ve drevé se totiz projevuje i tak, Ze se
snazime rozsukovat vSechny spory.

4. Coudélat, kdyz na dile objevite vadu

41. Abychom mohli reklamaci vyfidit, budeme potfebovat vasi
soucinnost. Ne nadarmo se fika, Zze ve dvou se to léepe tahne.
Kontaktujte nas a pokuste se namfict:

a) jakaje vadadila, respektive jak se projevuje;

b) o jaké dilo jde (idealné pridejte také Cislo smlouvy, kterou jste snami
uzavreli);

n) zda chcete vadu opravit, vyménit dilo ¢i jeho soucast, odstoupit od
smlouvy nebo prfimérenou slevu;

0) jak se jmenujete a jaka je vase adresa, pripadné jaky je vas nazey, ICO a
sidlo (idealné pridejte i telefon a e-mail, at se svami mizeme spojit
rychleji).

Nejlepsi bude, kdyz nam zavolate na Cislo + 420 513 033 036 nebo poslete
e-mail naadresu reklamace@drevodilo.cz, abychom mohli komunikaci co
nejvice urychlit. Zalezi ale samozifejmé na vas, jaky zplUsob budete
preferovat.

4.2.  Jakmile nas kontaktujete, domluvime se svami, zda k vam zasleme
technika nebo nam reklamovane dilo zabalite a dorucite na nasi
adresu: Drevodilo Rousinov, v.d., Lipova 1242/2b, 683 01 Rousinov.
Mame omezeny pocet technikl, které k vam vySleme az v pfipade,
ze nejste schopni sami dilo pro jeho objemnost demontovat a dorucit
k nam. Pokud k nam dilo budete posilat, nezapomente prosim pfilozit
k baliku identifikaCni udaje, podle kterych pozname, ze jde o vas.

4.3.  Samozfejmé se muzete rozhodnout i pro to, Ze nam reklamovane dilo
dorucite rovnou bez pfedchoziho kontaktovani. V takovem pfipadé ho
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zabalte a doructe na nasSi adresu: Drevodilo Rousinov, v.d. ,Lipova
1242/2b, 683 01 Rousinov. Pripadné ho osobné privezte. Kbaliku
pFiloZte take vSe, co uvadime v €l. 41. reklamacniho Fadu.

4.4,  Nechceme, aby pro vas byly reklamace nosenim drivi do lesa. Pokud
se spokojite s pfimérenou slevou, potom nam bude stacit, Zze vadu
prokazatelné nafotite nebo natocite na video a dokumenty poslete na
nas e-mail reklamace@drevodilo.cz. Pridejte ale veskere informace
uvedene v Cl. 41. reklamacniho fadu. | kdyZ mame fotky a videa radi,
nékdy nestaci ktomu, abychom mohli reklamaci vyfidit. Dame vam
protoihned védeét, zdadilo i presto potrebujeme vidét osobné a
domluvime se s vami na dalsim postupu. Lhata pro vyfizeni reklamace
se v takovem pripadé bude stavét po dobu, kdy nebudeme mit dilo u
sebe.

4.5.  Jakmile od vas reklamaci obdrzime, rozebé&hne se nase pohotovostni
Ceta, aby vSe co nejrychleji vyresila.

5. Do kdy reklamaci vyfidime

51.  Pokud jste spotfebitelé, garantujeme vam, Ze reklamaci vyfidime
nejpozdeji do 30 dnd od chvile, kdy jste ji uplatnili. O tom, zda
reklamaci uznavame nebo zamitame rozhodneme ihned, ve sloZitych
pfipadech do 3 pracovnich dnd. Zjistime-li, Ze vadu musime odborné
posoudit, na rozhodnuti o reklamaci si pockate az 30 dnu. Vzdy se
ale budeme snazit, abyste na nas nemuseli ¢ekat. Vime, Ze €as jsou
penize. Pokud spotrebitelé nejste, pokusime se vSe stihnout ve
stejnych IhGtach, maximalné v jejich dvojnasobku.

5.2. Nejdfive vam jako spotrebiteli potvrdime, kdy jste reklamaci uplatnili,
co je jejim obsahem a jaky zpUsob vyfizeni reklamace poZadujete. Az
bude vSe hotovo, dostanete od nas ¢erné na bilém datum a zpusob
vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho
trvani. Pokud vam nebudeme moci reklamaci uznat, sdélime vam
redlné divody.Naopak vam vSe co nejpresnéji vysvétlime. U jinych
nez spotfebitelskych smluv nemame povinnost reklamacni fizeni
takto detailné evidovat. KdyZ si to ale budete prat, urcité se
domluvime.

5.3. Kdybychom reklamaci nestihali vyfidit vCas, ozveme se vam, i
kdybyste byli na druhe strané zemékoule. Samoziejmé, pouze pokud
budeme mit vas telefon nebo e-mail. Bude jen na vas, zda nam cely
proces usnadnite a odsouhlasite nam prodlouzeni Ih(ty.
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5.4, Pokud jste nam dilo poslali poStou, zasleme vam ho zpatky na vasi
adresu. Samozfejmé si ho u nas také mUzete sami vyzvednout. Dilo,
ktere jste knam pfivezli u nas bude Cekat a pfedem vas o tom
informujeme. Pokud si takové dilo nevyzvednete ani do 7 dnU od
obdrzeni zpravy, budeme vam muset uctovat skladne, ktere bude Cinit
10 K€ za 1 paletove misto za den.

6. Kdyzavadyneodpovidame?

6.1.  Ackoliv se vam vzdy budeme snazit vyjit vstfic, v nékterych pripadech
neni fér, abychom odstranovali vady, za které nemzeme. Proto
zejména neneseme odpoveédnost za vady dila, pokud:

611  jste vadu zpUsobili vy nebo kdokoliv ¢i cokoliv (véetné vasich
mazlickl), komu jste dilo umoznili uzivat. Nebo byla vada
zpUsobena poskozenim dila nebo nespravnym uzivanim,
skladovanim ¢i udrzbou dila (zejména pokud nebudete
dodrzovat navod k pouziti, ktery jsme vam dodali);

6.1.2. dojde jen k opotrebeni dila pfi jeho bézném uzivani;

61.3. vada vznikla vdusledku pusobeni pfirodnich zivlG (povodné,
tornada apod.);

6.1.4. jste jiz pfed prevzetim dila védéli, Ze dilo ma vadu a stouto
vadou souhlasili.

7. Konec dobry, vSechno dobré

71. . Bylo to dlouhé, ale je tfeba vSe docist az dokonce.Tento reklamacni
fad pouzivame pro vSechny smlouvy, ktere uzavieme se zakazniky
ode dne 111.2022.
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NAVOD NA POUZI{VANi A OSETROVANI NABYTKU

pfiloha €. 4 smlouvy o dilo

K odstranéni prachu a lehkého znecisténi nabytku pouzijte hadrik z materialu
nepoustéjiciho vldkna (napf. bavina, mikrovlidkno nebo jelenice), velmi slabé
navineneho vodou s nékolika kapkami Cireho saponatu na nadobi na vihkost
odpovidaijici vihkosti lidske ruky. Osetfovanou plochu nabytku otfete lehce, nikoliv vSak
az do mokra, a okamzité pote vytrete nabytek do sucha suchym hadfikem. PFi vytirani
matnych ploch nepouzivejte silny tlak na hadfik, jinak by mohlo dojit k nevratnemu
vylesténi ploch nabytku.

Pfi  silngjSim znecisténi Ize pouzit veétsi mnozstvi saponatu, nikoliv vSak
koncentrovaneho. Nabytek musi byt oSetfovan bez pouziti tlaku a nasledné ocistén
hadfikem s Cistou vodou. Ta musi byt okamzité setfena suchym hadfikem. U dokonceni
nabytku na oteviené pory je tfeba zejména odstranit vinkost z pord, a to vytfenim
suchym hadrikem tahy ve sméru pord.

Pri pouziti ostatnich komerénich prostfedkd na ¢isténi nabytku je nutno dodrZovat
navod vyrobce. Doporucujeme Vam, abyste si takovy prostfedek pred pouzitim nejprve
vyzkouseli na meéné viditelné plose nabytku. Pouziti olejovych politur, oZivovacich oleju
a jinych pripravk{ obsahujicich oleje nedoporucujeme ani na nabytek lakovany matnym
lakem, nebot dojde k jeho nerovnomérnému vylesténi. Cistici prostfedky nesmi
obsahovat polymery. Rovnéz nesmi byt pouzity prostfedky obsahuijici abraziva (brusné
a lestici pasty, prasky a jiné latky schopné poskrabat plochu nabytku). Zména textury,
drobné odchylky v barvé a pfirozene rlstove vady u dfevénych ¢asti nabytku nejsou
zavadou, ale naopak dokladem prirodniho charakteru drfeva. Barevne odliSnosti
dfevénych ¢asti jsou zpUsobeny rozdilnou schopnosti dreviny absorbovat dokonéovaci
material.

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé pfirozenym opotrebenim nabytku, dlouhodobym
vystavenim vody, vystavenim teploté nad 35°C, vysokou vihkosti nad 60 %, Ci haopak
vihkosti pod 40%, vysokym vykyvim vihkosti Ci teplot, plsobeni alkoholu, dlouhodobym
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plsobenim slune¢niho svétla, které ma vliv na zménu barevného odstinu dreva,
nespravnou udrzbou, neodbornou manipulaci ¢i nepfimérenymi zasahy a Cisténim v
rozporu s timto navodem &i pouzivani v rozporu s tim, k &emu jsou prvky bézné urcene.
Odkladani horkych, chemicky reaktivnich, hmotnostné nevyhovujicich a hrubych
predmétl je zakazano. Neposunujte po plochach tézsi predméty s ostrymi hranami a
drsnym povrchem. Na pracovnich plochach pouzivejte vhodne podlozky. Vyvarujte se
narazu tvrdych predmétl do ploch a hran. Dale je nutné respektovat mechanické

dimenze nabytkoveho kovani.
Uzivani interiérovych ¢asti

Interier smi byt uzivan pouze k ucelu, k jakemu byl vyroben a urcen, a ktery je obecné
znam. Tomuto Ucelu je uzpUsobena jeho konstrukce a dimenzovani. Pokud by uzivatel
uzival nabytek a truhlafske konstrukce k jinemu ucelu, nez ktery se u nabytku a
truhlarskych konstrukci obecné predpoklada, vyrobce neruci za Skody vznikle takovym
uzivanim.

Nevhodné pouzivany nabytek

Neodpovidame za skody vzniklé zejména z poskozeni zpisobené vodou, znecisténim
nebo nevhodnym c&isténim. Poskozeni zplsobené zvySenou nebo snizenou vihkosti
prostiedi mistnosti s nabytkem. Mechanicka poskozeni narazem, nespravnym
pouzivanim nebo nespravnym nastavenim vysky. Mechanicka poskozeni nadmérnym
dynamickym zatéZovanim nebo hrubym zachazenim. Pouzivani vyrobku jinym
zpUsobem, nez ke kterému je uréen. Vyrobek mUze byt uzivan jen k u¢ellim, pro ktere je
navrzen.

Nesedejte, nestoupejte a nevéste se na stolovy nabytek, skfifky, kontejnery, parapetni
desky, police apod. Nepretézujte nabytek. Pokud neni v dokumentaci uvedeno jinak,
nosnost jednotlivych polic je 15kg/jednu polici, do maximalni delky 60 cm, nad 60 cm
nosnost polic bez podpér umérné klesa. U zasuvek skfini, kontejnerd a vysuvnych ram{
je povolené zatizeni 15 kg (pokud neni uvedeno jinak). U malych zasuvek stol, no¢nich
stolkl a vysuvnych polic je povolene zatizeni 10 kg. Ve vyrobcich neskladujte chemicke,
zapachaijici nebo jinak agresivni latky, pokud k tomuto uc€elu nejsou vyslovené urceny
Inapf. specialni laboratorni nabytek/.
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Pravidla pouzivani a oSetrovani pro konkrétni materialy, ktera jsou nadrazena
obecnym pravidldm nebo je doplnuji

Vyrobky s laminovanymi povrchy (DTDL)

K nutnému cisténi by mély byt pouzity Setrne Cistici prostfedky, jeZ neobsahuiji Zadne
abrazivni Castice, nebot tyto by mohly zapfi¢init zménu stupné lesku a tvorbu
skrabancu.

Vyrobky s povrchovou upravou umakart, laminat, HPL, kompaktni desky

Materialy jsou lehce udrZovatelne a Cistitelne. Mala zneciSténi se daji zpravidla
odstranit otfenim meékkym, Cistym hadrikem a teplou vodou s pfidanim mydla nebo
bézného Cisticiho neabrazivniho prostfedku napriklad saponatu.Rozsahlejsi znecisténi
Ize odstranit béznymi rozpoustédly na organicke bazi, jako je aceton, lih, benzin apod.

Vyrobky z masivu/preklizky a/nebo z masivnich dyh

Drevo je pfirodni material proto pfi kolisani teploty a tlaku podleha zménam. Na dfevo ma
nepfiznivy vliv nadmérné vihko, teplo a slune¢ni zareni, pfi rozmistovani nabytku v
interiéeru zvazime dostatec¢ny odstup od téchto Skodlivych zdrojl. Zakladem pro
dlouhou Zivotnost masivnino nabytku je prevence. Proto neumistujte vyrobky z masivu
blizko tepelnym zdrojm jako jsou kamna, ani blizko zdrojim odstfikujici vody,
nevystavujte je pfimemu slunecnimu svitu, Nepokladejte na né horke kovove, litinove a
podobné nadobi. Nepokladejte na né jidlo. Cisténi provad&jte suchym hadfikem,
nanejvys mirné navinenym s naslednym okamzitym pretfenim suchym hadrikem

Vyrobky s povrchovou upravou lakovanim

Nabytek vyrobeny z pfirodnich materiall jako je masiv nebo dyhovana DTD ¢asem méni
barvu v zavislosti na mnozstvi svétla a v zavislosti na chemickych zménach ve drevé. Po
dlouhodobém zakryti nékterych ¢asti nabytku, dojde k rozdilu barevnosti mezi zakrytou
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¢asti a nezakrytou. U nabytku vyrobeného z pfirodnich materiall jako je masiv nebo
dyhovana DTD, ktery je lakovan barvou muaze dojit k vykresleni spojd dyh, masivnich
lamel nebo prasklinkam téchto spojd v zavislosti na chemickych zménach ve drevé a z
ddvodl zmén vihkosti prostredi. Tyto zmény nejsou divodem k reklamaci nabytku. K
odstranéni prachu a lehkeho znecisténi nabytku pouzijte hadfik z materialu
nepoustéjicino vldkna navlihéeneho velmi slabé vodou s malou pfimési saponatu na
nadobi na vihkost odpovidajici vihkosti lidské ruky. POté jemné pretfete suchym
hadfikem. Pri silnéjsSim znecisténi Ize pouzit vétsi mnoZstvi saponatu, nikoliv vSak
koncentrovaneho. Nabytek musi byt oSetfovan bez pouziti tlaku a nasledné ocistén
hadfikem s Cistou vodou. Ta musi byt okamzité setfena suchym hadfikem.

Vyrobky s povrchovou upravou olejovanim

Drfevéne Casti nabytku jsou jiZ z vyroby oSetfeny kvalitnimi prirodnimi oleji. Pfesto je
potfeba drevo pravidelné oSetfovat, aby si uchovalo krasny vzhled a aby bylo odolné
vlivm prostfedi. Udrzba povrchi s Upravou olejem je stejna jako pfi lakovaném nabytku.
Nesmi byt ¢iSténo saponaty, ktere vymyvaji olej a vosk z materialu. V tomto pfipadé hrozi
naruseni povrchove celistvosti natéru a poskozeni dfeva vodou a mechanickym
uzivanim. Pro CcCisténi pouzivejte vyhradné prostfedky urCene pro olejove nebo
voskovane povrchy a drzte se navodu vyrobce. Pro oziveni povrchu je doporuceno v
pfipadé potreby opakovat nanos olejove vrstvy. Musi byt dodrzeno stejné nebo
podobne slozeni oleje, tvrdooleje nebo pripadné vosku.

Plexisklo

Vyrobky z plexiskla se nesmi Cistit lihem, protoze mlze ¢asem dojit k destrukci materialu
a k bilym skvrnam. Pfipadne znecisténi lepidlem, fixem atd. Ize odstranit technickym
benzinem.

Vyrobky z poZarné odolnych materialQ

Vyrobky z grenamatu a podobnych materiall jsou vyrobeny za Ucelem zajisténi pozarni

odolnosti. Vlastnosti takovych materiald a z nich vyrobenych vyrobkd neumoziuiji
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dodatecneé zatézovani a jine vystavovani, které by vedlo k dodate¢nému namahani spoju
ve vyrobku, na kotveni a na uchyceni kovani ve vyrobku.

Umély kamen

Nekrajejte nozem pfimo na pracovni desce, horkeé hrnce a jine kovove Ci litinove nadobi
vzdy podkladejte podlozkou k tomu uréenou. V pfipadé slévani varici vody do drezu,
fed'te ji zaroven pusténou studenou vodou. Co se tyce Cisténi, na odstranéni béznych
necistot pouzijte mydlovou vodu nebo bézny saponat. Nikdy nepouzivejte prostredky s
obsahem Cpavku.

Calounéné vyrobky / vyrobky z kiize

VeSkere skvrny a flicky, ktere uzivanim zakonité vzniknou, odstrariujeme neprodiené,
okamzité a hned. Pokud je znecisténi zpusobeno politim, nejdfiv odsajeme &istym,
suchym, svétlym hadfikem vesSkerou vihkost. Pak si pfipravime roztok z vody a
neutralnino mydla a pomoci houbi¢ky tzv. suchou pénou Cistime skvrnu od okraje do
jejino stfedu. Pouzivame jen lehce navihéeny hadfik nebo houbu, tkanina nesmi byt
promocena. Voda by zpUsobila zménu barvy ¢alounéni, hlavné dodate¢né vysychani by
udélalo na potahove latce mapy.

Kdzi staci jednou za tyden pretfit vihkou houbi¢kou nebo hadfikem a jednou za mésic
vetfit specialni krém nebo pastu na kdzi. Kazdeho pul roku je potfeba celkove vycistit a
naimpregnovat. Jen tak bude nabytek potazeny k{zi i po letech vypadat jako novy a
nebudou na ném praskliny ani stopy po Castém pouzivani. Specialni pfipravky na
promazani, ¢isténi a impregnaci kize jsou béZné na trhu k zakoupeni. K dostani jsou i
tzv. gumy na vycisténi stop po propiskach. Pozor ale na fixy a lihovky, ty jsou
neodstranitelne.

Prirodni kamen

Na Cisténi a oSetfovani ploch z pfirodniho kamene pouzivejte vyhradné pripravky uréenée
na Cisténi a udrzbu pfirodniho kamene. Je zcela nevhodné pouzivatpri Cisténi pripravky
na bazi praskd, tekutych praskl a kyselin. Oprava povrchu poskozeného nespravnym
¢isténim je velmi draha a ¢asto vysledny efekt neodpovida pivodnimu stavu povrchu -

Drevodilo Rousinov, v.d. +420513 033 036

ﬁ:/ drevodilo Lipova 1242/2b, 68301 Rousinov fomaretodic 2

IC: 00030597, DIC: CZ00030597 www.drevodilo.cz



poskozeni je nevratné. PFfi nakupu Cisticich prostfedkl proto dbejte na to, aby byly
vhodné pro pfirodni kamen a zda tento kamen je stejneho typu jako ten, ktery chcete
oSetrovat. Pri oSetfovani a udrzbé pfirodniho kamene je nutné znat o jaky typ kamene se
jedna, aby bylo jasné zda je dany kamen odolny vUci kyselinam, mechanickému &isténi,
tlaku vody, Ci jinym Cisticim metodam.

Je-li to mozne ochrante plochy pfirodniho kamene pred primym kontaktem s sladkymi
napoji, oleji, mastnotou, voskem, kyselinami nebo jinymi agresivnimi latkami, ktere
mohou trvale poskodit povrch pfirodnino kamene.

Pozor na citlivé lesténé povrchy. Pokud nemUzete zabranit styku kamennych povrchd s
latkami, které je mohou poskodit, pokuste se minimalizovat ¢as jejich plsobeni . Pfi
nahodnem rozliti téchto latek povrch co nejdrive otrete vihkou hadrou nebo oplachnéte
vodou a postupujte dle vySe uvedeneho navodu.

Jedna se predevsim o kyselé potraviny, potraviny u kterych pfi oxidaci nebo rozkladu
vznikaji kyseliny a potraviny obsahujici tuk a oleje. Do této skupiny dale patfi rlzné
Cistici prostfedky, prostfedky na odstranovani vodniho kamene, plisné, lestidla a rdzné
vosky, vosk ze svicek, oleje i impregnace klze, stavebni chemikalie, lepidla, tmely a
malty, barvy, laky a kosmeticke pripravky obsahujici kysele slozky nebo oleje.

Je absolutné vylouCene pouzivat pripravky jako Cif, Bref, Fixinela, Domestos, Savo a
podobne, ktere i pfi minimalnim styku s kamenem zanechaji trvale stopy. Nepouzivejte
tyto prostfedky ani na Cisténi pfislusenstvi v bezprostfednim styku s kamenem, jako
jsou vodovodni baterie apod.

Agresivni pfipravky nepouzivejte ani na cisténi pfedmétl v tésne blizkosti nebo v
pfimem styku s kamenem.

Pro dosahnuti dlouné zivotnosti kamennych vyrobkl v podobé v jaké byly dodané
doporucujeme udrzovat povrch co nejvic suchy a bez prachu a udrzbu provadét
pravidelné v kratkych intervalech a i preventivneé.

DLAZBY A SCHODY - INTERIER - UDRZBA

Jednim z nejvétsich nebezpeci pro dlazby a plochy z pfirodniho kamene je pisek a prach.
Pfirodni kamen je relativné tvrdy a trvaly material, ktery je diky svym fyzikalnim a
chemickym vlastnostem vhodny pro interierove dlazby, ale pisek a jiné necistoty na jeho
povrchu pUsobi jako brusny material, ¢imz narusuiji jeho strukturu a poskozuji povrch. V
dusledku toho vznikaji Skrabance a ryhy, kamen ztraci jednolitost povrchové Upravy a
znehodnocuje se.
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Schody jsou jiZ z vyroby napustény AKEMI impregnaci, ktera zabrarnuje zaZirani Spiny do
kamene. Tato impregnace by se méla jednou za cca.6 mésicl na Cisté a sucheé schody
aplikovat navih¢enou hadrou znovu. Impregnace by méla byt provadéna vecer, tak aby
do rana byly schody opét pouzitelne. Vydatnost impregnace je cca. 8-10 m2 z 1 litru
impregnace.

Pfi béznem, Ci lokalnim ¢isténi pouzivejte velmi mékkou navih¢enou hadru na odstranéni
prachu. Pfi umyvani ploch uzivejte velmi mékkou navlihéenou hadru nebo mop a Ciste
vodé naredény prostfedek AKEMI mydlo na kamen dle navodu. Pfed pouzitim mydla je
tfeba odstranit z povrchu kamene vSechny hrubé necistoty, pisek, prach, napfriklad
vysatim. Mydlo se pote fedi s teplou vodouv zavislosti na stupni znecisténi, nejcastéji
vSak 0,5 dcl pfipravku na 10l teple Cisté vody. Plochy Cistime mechanicky, krouzivymi
pohyby - houbou, pfi silném znecisténi mékkou houbickou. Velké plochy miZzeme
umyvat mopem. Plochy nechame uschnut. V pfipadé potfeby miZzeme povrch kamene
prelestit zlehka suchou hadrou, vétSinou to neni vsak treba.

V pripadé urazeni rohu, silneho poskrabani povrchu nebo znecisténi latkami na bazi
oleje, barvami, ¢i jinymi agresivnimi latkami je tfeba volat okamzité odbornou firmu.

Pokud néktery z pouzitych materiald neni popsan v navodu na pouzivani a udrzbu (napf.
prirodni kdmen), zavazujete se od nas konkrétni navod k uzivani a udrzbé tohoto
materialu si vyzadat.

Nepfebirame odpovédnost za $kodu na téchto materidlech zplsobenou jejich
nespravnym uzivanim, pokud si prislusny navod nevyzadate.
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